东莞农村商业银行2025年积分兑换服务采购项目
市场调研项目需求

一、项目信息
项目名称：东莞农村商业银行2025年积分兑换采购项目
采购人：东莞农村商业银行股份有限公司
项目概算：50万元
项目预计采购时间：2025年5月-7月
注意：本次公告属于项目市场调研需求，上述预计采购时间和项目工期要求只是公告方根据自身计划所作估计，并不代表后续任何实质性承诺；另外，本次项目需求调研，属于公告方对外寻找相关符合要求的供应商进行交流的意向，并不代表公告方对报名供应商的任何承诺，后续公告方将根据自身计划进行项目采购。报名供应商或后续参与交流的供应商并不代表已获得公告方的认可或获得任何参与后续项目投标、合同方面的承诺。本次项目调研公告方将根据报名供应商提交的资料情况，择优选择供应商进行现场或线上交流。
二、项目背景
东莞农村商业银行2025年积分兑换服务采购欢迎愿意参加本项目市场调研的潜在供应商（本次项目需求的供应商指具备服务质量好、综合实力强、专属领域优势大、市场知名度高的潜在供应商，提供的商品或服务应具有特色，渠道及价格应具有市场竞争力，能够满足供货要求），提供市场调研资料。
三、项目内容
东莞农村商业银行2025年积分兑换服务采购欢迎愿意参加本项目市场调研的潜在供应商，提供市场调研资料。通过各潜在供应商的竞争力产品和我行客户积分兑换服务的需求匹配，对本项目需求提出商务、目标、业务、技术方面的意见或者建议，对本项目后续招标的建议。本次采购的产品为服务类型的权益，主要面向客群为非私人银行级别客群。各潜在供应商可结合自身服务权益输出优势，结合本次项目的面向客群，对照同业，提供产品和后续采购建议。
四、项目总体服务要求
1. 品牌授权方面。供应商中标产品需提供合格的品牌授权可支持本项目所采购礼品实物或礼品图片设计将可能用以微信公众号推文宣传、线上线下游戏、抽奖、兑换渠道展示、营销人员社交渠道传播（包括但不限于微信、微信朋友圈、抖音等主流社交渠道）
2. 售后方面。供应商为意向人的客户提供完善的可溯源和核实核销情况的售后服务。
五、供应商要求
1. 供应商具备独立法人资格。
2. 供应商按以下要求提供的产品建设案例业绩：
供应商在2022年1月1日后，至少有3个银行积分兑换服务的实施案例。
3. 上述相关证明材料在递交反馈《东莞农村商业银行2025年积分兑换服务采购项目市场调研记录表》时应提供上述相关证明材料的复印件加盖供应商公章的扫描件。
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